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¿ Calentamiento o 
enfriamiento global ?

Son tantas y tan diferentes las versiones que circulan en los 
medios masivos sobre este tema que en realidad 
cualquiera se desconcierta y no acierta uno a tener una 
visión clara y objetiva sobre este aspecto relevante de 
nuestra realidad actual. 

La diversa información que recibimos acerca de este tópico no sólo es diferente, sino que llega a ser 
hasta contradictoria. Hay quienes a�rman que todo es un mito, y que mediante la manipulación de la 
información se están haciendo verdaderos negocios. Recientemente recibimos por Internet un correo 
en el cual se a�rma que la Antártida está creciendo en forma signi�cativa. 

Ante la imposibilidad de veri�car y constatar personalmente una cuestión tan compleja, sólo nos 
queda la opción de con�ar en que un día tengamos la información verdadera al respecto. Y por lo 
pronto, podemos y debemos hacer lo que nos dicen que está de nuestra parte y a nuestro alcance para 
evitar que las condiciones climáticas del Planeta - nuestra casa, - sigan deteriorándose: optimizar 
nuestros recursos, revisar nuestro automóvil, utilizar bolsas de papel o de tela, evitar toda clase de 
contaminación, Etc. Si los 6,700’000,000 de seres humanos que habitamos la Tierra apagamos un 
foco, algo debe de contribuir para lograr nuestro objetivo.   

Lo que lamentablemente sí podemos constatar es que existe un verdadero enfriamiento global en los 
seres humanos. Ya no sólo se dan un desconocimiento de nuestros vecinos y una indiferencia 
pasmosa hacia las necesidades del prójimo. La frialdad es la característica principal de nuestras 
relaciones. La �lantropía ha sido sustituida por una terrible apatía. De aquí a la agresión y a la falta de 
respeto a los derechos ajenos, no hay más que un paso. La violencia y la cultura de la muerte se han 
apoderado de nuestro entorno.

Si bien somos “débiles ” - porque tenemos respeto, principios y valores, - somos fuertes 
numéricamente; somos mayoría. Y en este aspecto también podemos “apagar un foco ”, muchos 
focos. Y aportamos nuestros granos de arena.

• Inauguramos nuestra Escuela de Especialidades para Contadores Profesionales, A.C., con una oferta 
educativa para determinado sector de la población regiomontana.

• Realizamos Brigadas Médico Asistenciales ayudando y beneficiando a los más desprotegidos.

• Editamos esta Revista, a través de la cual difundimos información relevante para nuestros 
suscriptores, compartimos experiencias y re�exiones, noticias, material de esparcimiento,...

• Organizamos Cursos de Capacitación, Seminarios,...

• Agregamos valor a las personas, promoviendo el desarrollo profesional, ético y humano de nuestros 
socios y colaboradores... en bene�cio de las personas, las organizaciones y la sociedad.

                                                                                     C.P. Jaime García Garcíatorres
                                                                                                   Presidente



Empresarios locales PyMES 

opinan sobre la  crisis mundial y nacional,

  
 así como sus  estrategias para enfrentarla  

Empresarios locales PyMES 

opinan sobre la  crisis mundial y nacional,

  
 así como sus  estrategias para enfrentarla  

Por:   Alfonso Hernán García

ANTECEDENTES
 
La crisis �nanciera de 2008 se desató de manera 
directa debido al colapso de la burbuja 
inmobiliaria en Estados Unidos que inició en el 
año 2006 y que también provocó, en octubre de 
2007, la llamada crisis de las hipotecas 
subprime. 
Las repercusiones de la crisis hipotecaria en el 
mundo �nanciero comenzaron a 
manifestarse de manera extremadamente grave 
desde inicios de 2008, contagiándose primero el 
sistema bancario estadounidense y después el 
mercado internacional. 

Esto tuvo como consecuencia una profunda crisis 
de liquidez y causó indirectamente otros 
fenómenos económicos, como crisis en los 
precios de los alimentos en forma global, y 
diferentes derrumbes bursátiles. A la vez, en su 
conjunto, ha sido una crisis económica a escala 
internacional, identi�cada por: 

(a) una contracción en los mercados de manera 
generalizada; 
(b) una caída en la liquidez �nanciera 
internacional y nacional; 
(c) la reducción en el índice de con�anza de los 
consumidores, lo cual contrajo la demanda de 
productos y servicios a nivel mundial.
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ENTREVISTA
 
La presente investigación se basó en un sondeo de la opinión 
que particularmente tienen los empresarios locales PyMES 
sobre el fenómeno de la crisis mundial, sus impactos en la 
economía nacional y las estrategias que implementarán para 
enfrentarla en el presente 2009.  

1.- ¿Cómo evalúa las condiciones de la economía global en el 
2009? 

4.0% Opina que la economía mejorará 
44.0% Indica que la economía continuará igual 
52.0% Señala que la economía global empeorará 

La mayoría de los empresarios opina que la economía global 
durante el 2009 estará en problemas y estiman que podrá 
empeorar aún más.  

2.- ¿Cómo evalúa las condiciones económicas en México 
para el año 2009? 

4.0% Opina que la economía nacional estará mucho mejor 
4.0% Indica que la economía nacional será mejor 
52.0% Cree que la economía nacional mantendrá la actual 
situación 
36.0% Señala que la economía nacional estará en peor 
situación 
4.0% Opina que definitivamente será mucho peor 

Los empresarios locales opinan, en general, que la economía 
de México en el 2009 estará en problemas y que puede aún 
alcanzar peores condiciones.
 
3.- ¿Qué nivel de confianza tiene en salir de la crisis? 

56.0% Tiene 100% de con�anza en salir de la actual crisis 
36.0% Evalúa que tiene un 80% de con�anza en salir de la 
crisis 
8.0% Siente un 60% de con�anza en salir de la actual crisis 

La mayoría de los empresarios tiene con�anza en salir de la 
crisis, pero un segmento estima que pueden tener 
di�cultades. 

4.- ¿Cuándo estima que la crisis terminará? 

8.0% Espera que termine en junio del 2009 
12.0% Estima que terminará en septiembre del 2009 
28.0% Calcula que la crisis terminará en diciembre del 2009 
40.0% Predice que terminará la crisis para junio del 2010 
8.0% Espera que la crisis se resuelva para diciembre del 2010 
4.0% No tiene claro cuándo terminará la crisis 
Los empresarios pronostican diferentes fechas en las cuales 
estiman que la crisis se atenuará, y esto se debe a que operan 

en diferentes segmentos de la economía. Sin embargo el 40% de empresarios 
estima que la crisis se atenuará a partir de junio del 2010. 

5.- ¿Cómo espera se comporte su utilidad neta durante el 2009, con respecto 
al año anterior? 

24.0% Será más alta en el 2009 
32.0% Será igual al 2008 
44.0% Creen que será menor que la obtenida en el 2008 

La realidad actual sin duda in�uye para que un gran número de empresarios, 
44.0%, esperen que sus utilidades para el año 2009 sean menores que las 
logradas durante el año pasado. Un 32.0%, estima que sus utilidades 
permanecerán iguales a las obtenidas en el 2008, y un grupo de 24.0% de 
empresarios estima poder subir sus utilidades en el 2009 a pesar de la crisis.

6.- ¿Dada la contracción en la economía, piensa abrir nuevos mercados? 

60.0% Opina que es necesario abrir nuevos mercados. 
40.0% Me enfocaré a mantener mi actual mercado. 

Dada la contracción generalizada en la demanda de bienes y servicios que se 
espera durante el 2009, los esfuerzos de un buen número de los empresarios, 
40.0%, van dirigidos a conservar su actual mercado. Sin embargo, el grueso de 
los empresarios, 60.0%, enfocará sus esfuerzos a aumentar sus ventas, 
prioritariamente buscando nuevos mercados. Es claro que el reto 2009 y 2010 

conquista de nuevos mercados que les 
permitan recuperar su participación en las ventas. 

7.- ¿Qué papel juega la innovación en su empresa para mejorar la e�ciencia en 
la producción de bienes o servicios, bajar costos y gastos de operación o para 
implementar nuevas estrategias de mercadotecnia? 

84.0% Opina que tiene mucha importancia. 
16.0% Comenta que tiene poca importancia. 

Es fácilmente detectable que las crisis obligan a despertar el ingenio y la 
creatividad de los empresarios y sus colaboradores. La importancia estratégica 
radica en que la 
innovación debe ser empleada en forma efectiva, e�ciente y oportuna para que 
cumpla su cometido.  

8.- ¿Qué papel juega la calidad de sus productos o servicios en su empresa para 
afrontar la crisis? 

80.0% Opina que la calidad es muy importante para afrontar la crisis. 
16.0% Comenta que la calidad tiene poca importancia. 
4.0% Señala que no realizará mejoras en la calidad. 

La mayoría de los empresarios demuestra que, ante las crisis, el acercamiento 
con sus clientes se convierte en una estrategia de sobrevivencia vital. Asimismo, 

el cumplimiento de los estándares de calidad en productos y 
servicios prestados es una variable dependiente para la 
consecución y mantenimiento de las cuotas de ventas 
esperadas y conquistas de nuevos mercados.  

9.- ¿Qué estrategias implementará en relación a los pasivos a 
corto plazo? 

52.0% Opina que renegociará pasivos a plazos más largos. 
4.0% Dejará sus pasivos en las mismas condiciones. 
36.0% Indica que pagará sus pasivos. 
8.0% Reporta que no tiene pasivos.

Se observan dos tendencias claras. En primer lugar, aquellos 
empresarios que disponen de �ujos de efectivo, sin duda los 
emplearán para pagar sus deudas de inmediato. A la vez, otros 
empresarios dejarán sus pasivos tal como están negociados, 
considerando que, conforme a sus predicciones, contarán con 
su�ciente margen de liquidez para afrontarlos a su 
vencimiento. Sin embargo, en segundo lugar, la estadística 
demuestra que un 52.0 % de los empresarios encuestados 
tienen pasivos que afrontar y que necesitan recurrir a la 
negociación de los mismos, considerando que tendrán 
di�cultades para obtener los �ujos su�cientes para liquidarlos. 

Comentarios 

Es indudable que la crisis global se presentó en forma aguda y 
sorpresivamente en México, y que el talento y la innovación de 
los empresarios PyMES estará a prueba para lograr 
implementar estrategias administrativas de sobrevivencia. En 
un siguiente artículo, analizaremos las estrategias 
administrativas que los empresarios piensan implementar con 
el �n de enfrentar la crisis, así como reportaremos algunos  
consejos prácticos  que ellos proponen para sortearla 
exitosamente. 
 
Alfonso Hernán García Treviño M.A. y M.E., es Candidato a 
Doctor por la UANL, es Investigador del Centro para la 
Competitividad de los Empresarios de la Universidad 
Regiomontana.  
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¿Qué piensan y viven los empresarios 

              
        ante la crisis en los negocios? 

¿Qué piensan y viven los empresarios 

              
        ante la crisis en los negocios? 

Por: Francisco C. Cervantes Pérez 

En una encuesta de opinión entre empresarios del sector 
comercio, manufactura y servicios, en la ciudad de Monterrey, se 
encontró que el 80% de los participantes observan crisis en las 
empresas del país, de los cuales el 44%  reporta haber  vivido una 
experiencia de crisis, aunque sólo el 20% la vivió en su empresa. El 
12% prevén que pronto estarán en crisis, el 8% a�rma estar ya en 
este momento en una situación difícil a nivel empresarial, y el  4%, 
a nivel personal. Sabemos que las personas reaccionan de 
diferentes maneras ante situaciones adversas. En este caso los 
pequeños empresarios encuestados durante la última semana de 
febrero del 2009 piensan, actúan, dan prioridad y reaccionan ante 
una crisis de acuerdo con lo siguiente:  

Vincularse con los clientes 
Respetar las leyes y los acuerdos 
Mantener una actitud positiva 
Contar con métodos de trabajo 
Aceptarse a sí mismos 
Tener orden y limpieza 
Alta capacidad de tolerancia y comprensión 
Fortaleza ante las contrariedades  
Fomentar temas positivos 
Ser justos 
Evitar el protagonismo 
Realizar el trabajo en tiempo y forma 
Mantener  la Fe 
Orgullo por su país 

Administrar  austeramente 
Mantener relaciones interpersonales afectivas   
Mostrarse afable con quienes le rodean 
Auto controlarse emocionalmente 
Tomar decisiones ordenadas hacia una acción 
concreta         
Hacer con�dencia con personas de su con�anza 
Ser prudente en el gasto e inversiones 
Mantener la verdad en el decir y actuar  
Procurar los símbolos de distinción personal y 
profesional    
Meditar 

Vinculación con los clientes. La empresa busca crear y mantener 
respuestas satisfactorias a las necesidades de los clientes, de hecho 
cali�can esta necesidad en una alta prioridad (97%). El proceso que 
siguen es: primero, identi�car cuáles son las necesidades a cubrir; 
segundo, encaminar  las acciones con el objetivo de exceder las 
expectativas del cliente; tercero,  asegurar  que los clientes tengan 
claro lo que el negocio hace por ellos. Casi de igual  importancia, en 
un (95%), está el respeto a las leyes, a los acuerdos establecidos y a 
sus consecuencias, con el propósito de garantizar un ejercicio  profe-
sional  competente, honesto y honorable, generando con�anza a los 
clientes y dándole con�abilidad al negocio.  

Contar con métodos de trabajo y Mantener una actitud positiva, 
son actitudes que obtuvieron el  93%. En este sentido, se resaltó que 
ante los diferentes escenarios que se lleguen a presentar, se procure 
mantener  métodos de trabajo que estén bien de�nidos y sean 
constantes en su actuar profesional, de acuerdo con las prioridades. A 
la vez, indican que no debe darse excesiva importancia a las cargas y 
a las di�cultades que se lleguen a presentar, tratando de actuar con la 
máxima entrega ante las eventualidades. 

Con un 90% fueron evaluadas diversas actitudes: Aceptar  las cosas 
tal y como son implica la necesidad de que los empresarios se  
ubiquen ellos mismos en perspectivas reales, cuidando  mantener 
una imagen personal e institucional de orden y limpieza, además de 
propiciar un ambiente agradable y armónico que invite al trabajo. Por 
otra parte, tener una alta capacidad de tolerancia y comprensión 
hacia los demás y actuar con fortaleza ante las contrariedades y 
contratiempos presentes, centrándose principalmente en  manejar y 
fomentar temas positivos, evitando las actitudes negativas, fueron 
consideradas igualmente relevantes. 

Ser justo es un tema que cali�can con una prioridad alta, (89%), 
como una forma de vida y una de tantas formas de practicarla es 
dando a cada quien lo que le corresponde, ya que esto genera 
ambientes de con�anza y de seguridad en el equipo humano de 
trabajo, en los clientes y en la familia. Otro punto a cuidar es evitar el 
protagonismo, buscando la congruencia entre lo que se piensa y se 
hace, así como realizar el trabajo en tiempo y forma debida, sin 
olvidar que a pesar de la problemática presente se debe mantener  el 

orgullo por el país. 

Los encuestados sostienen (86%) que en todo tiempo, pero más en épocas 
críticas, hay que mantener una administración austera efectuada con los 
recursos mínimos necesarios, y acompañarla de un autocontrol emocional 
que permita tomar decisiones ordenadas hacia acciones concretas.  Sumado 
a lo anterior, es importante resaltar el valor de las relaciones interpersonales 
afectivas y lograr enfrentar la crisis  a través de las relaciones con personas de 
con�anza, la recreación y el ejercicio físico así como meditar. El 80% a�rmó 
que ayuda buscar el consejo de especialistas. Este último valor porcentual, 
también se lo dan a la atención en el uso de detalles para el cuidado y la 
distinción personal y profesional. 

Ser prudente en el gasto y las inversiones. El 83% señaló la trascendencia de 
evitar tener actos impulsivos, así como que todo egreso económico debe 
estar previamente analizado en su aplicación y rendimiento. Efectos negati-
vos de la crisis en empresario. Los efectos de una crisis tienen algunas 
manifestaciones negativas en el empresario. Los porcentajes varían del 34 al 
56%, como se muestra a continuación: 

 %   Padecimiento o manifestación como consecuencia de la crisis 
 56  Estrés 
 52  Angustia, ansiedad 
 45  Mal humor,  insomnio 
 40  Agresividad 
 34  Depresión, autoagresión 
 32  Cefaleas y enfermedades (sin especi�car) 

Ante la pregunta si los encuestados hablan frecuentemente del tema de la 
crisis, se encontró que el 54% se guarda todo para sí mismos mientras que el 
46% lo habla con todo mundo. Finalmente, de acuerdo con los datos obteni-
dos, es preciso enfatizar que aquellos empresarios que tienen ideas muy 
claras sobre lo que deben hacer, cómo lograrlo, y además qué actitudes son 
las que más contribuyen para enfrentar una crisis, serán los que logren salir 
adelante en estos tiempos de di�cultad.

Francisco C. Cervantes Pérez es Investigador del Centro para la Competitivi-
dad de los Empresarios de la Universidad Regiomontana. 
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la información que evaluamos. Ya no 
hablamos de lo que México dice, sino lo que el 
mundo necesita. Un inversionista japonés con 
una empresa en México y debe reportar a sus 
socios en Alemania. Todavía hoy pensamos 
que eso sólo opera en empresas “grandes”, 
cuando hoy palpamos esa situación en una 
empresa Pyme.

Hace años hubo una anécdota en la que una 
empresa que se dedicaba a la venta de 
cableado, las acciones de dicha empresa 
empezaron a bajar debido a la falta de ventas, 
por lo que su valor en el mercado empezó a 
disminuir y por consiguiente, el valor de su 
acción. Un agente de Wall Street vio la 
posibilidad de liquidarla y ganar dinero, tanto 
para él como para los accionistas y emprendió 
una lucha contra la administración en la 
asamblea de accionistas para lograr su 
cometido. El presidente del consejo, cuarta 
generación de directivos de dicha empresa, 

se encuentran en proceso de transformación.
Por tradición, el contador es un hombre de 
información, sin embargo, bajo los conceptos 
actuales y por las necesidades de información 
debemos de migrar para continuar siendo el 
puntal de apoyo para las empresas.

Hoy, las principales universidades del mundo 
se encuentran elaborando los programas de 
estudio de las carreras que hoy no existen. Sí, 
aunque suena extraño, las profesiones tienen 
un período de vida que hace años rondaba en 
un promedio de 15 años. Hoy, el cambio es de 
hasta 5 años y la tendencia indica que habrá 
múltiples profesiones que hoy son 
indispensables y que mañana tal vez serán 
obsoletas. Nanotecnología, biotecnología, 
nombres que hoy nos sorprenden pero que en 
el futuro inmediato serán un tema cotidiano. 
¿Qué nos espera a la contaduría pública? 
Estandarización de normas de información 
�nanciera, normas de auditoría, opinión sobre 

Vivimos una etapa en la vida del hombre en 
donde se ha creado una economía cuyo 
elemento central para generar riqueza es 
precisamente la información oportuna.

Hoy se han modi�cado radicalmente las 
organizaciones, las profesiones, la educación, 
los hábitos de consumo, así como el 
comportamiento humano. Ésta es una 
realidad que no nos invita sino que nos obliga 
a transformarnos dentro de los diferentes
roles que desempeñamos en la sociedad.

Como contadores públicos estamos obligados 
a examinar nuestras funciones, desempeño 
profesional y nuestra forma de pensar. Es un 
hecho que tenemos que emprender cambios, 
que impliquen inclusive reinventar nuestra 
manera de trabajar; nuestro enfoque debe 
orientarse a prestar nuestros servicios 
buscando la congruencia con la nueva forma 
de hacer negocios, ya que los mismos también 
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El Contador Público 
en la era de la información

Por:  C.P.C. Roberto Gerardo Cavazos García

Cristóbal Colón tardó meses en cruzar el 
océano y descubrir un nuevo continente, y 
tardó otros tantos meses más en regresar y 
llevar la información a España. 500 años 
después basta con un mensaje, un correo 
electrónico y un par de segundos para enviar 
texto, fotos, videos, inclusive a través de la 
galaxia entera. Vemos las misiones pionero 
que hoy, 34 años después de su lanzamiento 
y viajando fuera de nuestra galaxia, nos 
maravillan con la información que trasmiten. 
Tenemos acceso inmediato a casi todo y en 
cualquier parte del mundo. Ésta es la 

consecuencia de las diferentes tecnologías de 
información a través de las telecomunica-
ciones, macrosistemas de información, 
televisión, internet, entre otros muchos 
medios masivos de comunicación.

El creciente volumen de información, así 
como la tecnología aplicada a su captación, 
almacenamiento, procesamiento y difusión 
ha dado origen a la Era de la información.
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tecnologías de información, las cuales 
aplicamos en lo personal, en el trabajo, en 
nuestro trato con terceros, nuestro trato con 
autoridades gubernamentales. Hoy, es algo 
cotidiano y tiende a ser el estándar de nuestra 
vida.

Un pez no se ahoga, no por el simple hecho de 
serlo, sino porque tiene agallas; es decir, posee 
un sistema de �ltración natural que le permite 
obtener el agua y el oxígeno necesarios para 
vivir, prescindiendo de todo aquello que no 
necesita. El contador, por el contrario, 
generalmente se está ahogando en 
información porque su “orden natural” no lo 
ha provisto de un sistema similar de �ltración 
para obtener la información que necesita en el 
momento de decidir, prescindiendo de toda 
aquella que no le es útil y sólo lo confunde, 
provocando angustia informativa.

argumentaba que aunque efectivamente 
habían tenido un mal período en los últimos 
meses, estaba seguro de que la empresa 
repuntaría, comenzó a hablar a algunos de los 
socios por conocerlos de manera personal y 
abogando que tomarían conciencia de lo que 
implicaría el destruir una empresa importante 
en el país. La realidad es que la acción había 
bajado un 25% en los últimos meses. Al 
término de su exposición los accionistas le 
aplaudieron e inició la rechi�a contra el agente 
de Wall Street cuando tocó su torno de hablar. 
Él inicio diciendo “amén, amén, amén”, han 
escuchado la súplica de un muerto. Fibra 
óptica, comunicación satelital, información vía 
laser, es la tecnología que sigue, el cable 
tiende a desaparecer. “Recuerden que son 
inversionistas y lo que les interesa es el 
dinero”, “hoy puedo darles el 75% de su dinero 
para que lo inviertan en otras opciones que les 
puedan generar una ganancia como 
accionistas que son”, “Si continúan con esta 
empresa, en un par de meses habrá quebrado 
y perderán todo su capital”. Creo que es obvio 
el �nal de la historia.

Cuando no estamos atentos a los cambios que 
surgen en nuestro entorno, estamos 
destinados a morir.
Hoy es importante actualizarnos con las 

Por lo tanto, resulta obvio decir que el hombre 
hoy está sobresaturado de información, 
aunque de hecho nace, vive y muere formando 
parte de algún sistema de información. Las 
ideas anteriores sirven para que hagamos 
conciencia de que nuestro entorno ha 
cambiado y debemos girar nuestra profesión 
para estar alineados con las nuevas tendencias 
de trabajo y de información.

SERVICIOS DE AUDITORÍA 

Recordemos que un servicio de auditoría se entiende como un proceso 
sistemático realizado por un profesionista independiente con la 
�nalidad de obtener información de manera objetiva para evaluar la 
información y emitir una opinión para determinar el grado de 
cumplimiento con estándares preestablecidos sustentada en evidencia 
su�ciente; lo cual es el servicio por excelencia realizado por un 
contador público auditor, realizado sobre los estados �nancieros con el 
objetivo de emitir una opinión en un dictamen.  
 Por otro lado, el aseguramiento es un servicio profesional con el que se 

Experiencia de una firma internacional
de auditoría en el desarrollo del servicio
de atestiguamiento sobre el control interno 

Por:  CPF’08  Arturo Castillo Galván, CPF’08  Jorge Garza Trueba, CPF’08  Esli Jonathan Martínez , CPF’09 Marcelo Marcos Barquera 

garantiza o certi�ca la calidad de la información, el procesamiento de 
ésta y el contexto en que se elabora para incrementar la con�anza de los 
usuarios; ciertamente ha ganado popularidad en los últimos años; sin 
embargo, el servicio que mayor participación ha ganado es el servicio de 
atestiguamiento. 
 
En cuanto al atestiguamiento, se comprende como una expresión de 
opinión por un auditor a terceras partes sobre a�rmaciones contenidas 
dentro de los estados �nancieros u otros reportes sobre los cuales un 

INTRODUCCIÓN

La evolución en los servicios de auditoría ha sido una constante en los 
últimos años; todas las �rmas de contadores buscan adaptarse a las 
necesidades de información tanto del mercado como del complicado 
medio ambiente �nanciero que nos rodea en la actualidad. Son estas 
necesidades de contar con información de alta calidad y con�able, las que 
hacen que cada vez se viertan mayores esfuerzos en brindar la mayor 
certidumbre en la información, garantizando la veracidad por parte de la 
certi�cación por un auditor. 
 
Una �rma puede brindar los servicios de servicios de aseguramiento, 
atestiguamiento y auditoría mediante su personal cali�cado conformado 
por contadores públicos registrados. Son estos servicios, y en sí toda la 
función de auditoría lo que ha tomado gran relevancia especialmente a 
partir de la nueva normatividad �nanciera que impera en el mundo tras 
los sucesos de inicio de este siglo XXI. 
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criterio objetivo puede ser identi�cado y medido. Ante esto, es posible observar la gran gama 
de opciones que puede abarcar un servicio de atestiguamiento y la importancia del mismo; “el 
atestiguamiento ha sido desde hace mucho tiempo parte de los servicios de auditoría que 
brinda la �rma, sin embargo, es en los últimos años cuando se ha recibido mayor demanda en 
especial para el control interno aquí en México, ya sea por empresas obligadas o que 
voluntariamente quieren aplicar este servicio”, señala el C.P. Jorge Vázquez, Gerente Senior del 
área de auditoría de la �rma internacional PricewaterhouseCoopers (PwC) y profesor de la 
materia de Auditoría en el Tecnológico de Monterrey, campus Monterrey. 

CRECIMIENTO DE LA DEMANDA Y SU 
REGLAMENTACIÓN

Tal explosión en la demanda del servicio de 
atestiguamiento es debida a la nueva visión que el 
mundo tiene de la auditoría tras la 
implementación de la Ley Sarbanes-Oxley (SarOx) 
en 2002, motivada por los grandes escándalos 
�nancieros de Enron-Arthur Andersen, WorldCom 
y Xerox, entre otros; ningún evento había causado 
un efecto tan drástico en el concepto y entorno de 
la auditoría, pues ante lo impuesto por la Ley 
SarOx en la sección 101, donde establece el Public 
Accounting Oversight Board, señala la necesidad 
de que se realice el  atestiguamiento por parte de 
los auditores independientes, para cerciorarse de 
que el control interno de las compañías cumpla los 
requerimientos necesarios; así también, en la 
sección 404, exige responsabilidad a la 
administración al respecto del establecimiento y 
mantención de los controles internos para los 
reportes �nancieros.  
 Es esta sección la que más nos incumbe en el 
tema, pues el atestiguamiento del control interno 
ha ganado una importancia nunca antes vista. Es 
en esta misma sección 404 que, por su exigencia, 
se ha dado un golpe fuerte a las empresas, pues 
los costos de auditoría y atestiguamiento se ven 
signi�cativamente elevados, pero existe su 
necesidad, por lo que los costos son incurridos por 
las empresas. Posteriormente volveremos a tocar 
el importante tema del costo para las empresas. 
 
La ley SarOx ha revolucionado no sólo la 
contabilidad en las empresas de Estado Unidos, 
sino que ha sido un parte aguas en la forma de 
generar, publicar y revisar la información 
�nanciera  en el mundo entero; es cuestión de 
tiempo para que los estándares marcados por 
dicho acto sean recogidos y adaptados por la 
mayor parte de las economías en este mundo cada 
vez más globalizado, como ciertas pautas que ya 
han sido marcadas en la normatividad de la nueva 
Ley del Mercado de Valores de nuestro país.  
Ejemplo de ello es el renovado protagonismo que 
ahora gozan los servicios de atestiguamiento, 
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especialmente sobre el control interno en las 
empresas; como lo menciona el C.P. Vázquez, 
“el  atestiguamiento ha sido desde hace 
mucho tiempo parte de los servicios de 
auditoría que brinda la �rma, sin embargo, es 
en los últimos años cuando se ha recibido 
mayor demanda en especial para el control 
interno aquí en México, ya sea por empresas 
obligadas o que voluntariamente quieren 
aplicar este servicio”. 
 
Es en buena parte por esto que este servicio de 
atestiguamiento de control interno es muy 
requerido por los empresarios, ya que éstos 
son de gran utilidad para los mismos, y 
representan un extra para  veri�car que la 
información se esté llevando de manera 
adecuada, complementa el trabajo de un 
auditor dándole una mayor validez al mismo, 
lo cual hace la información más con�able; en 
pocas palabras es la base de toda necesidad de 
auditoría y servicios de atestiguamiento, el 
poder brindar con�anza, certidumbre y 
objetividad sobre a�rmaciones emitidas. 
 
Sin embargo, no siempre esta normatividad se 
lleva a cabo en su totalidad y sin fallas o 
problemas, pues el mismo Public Accounting 
Oversight Board reconoció que estas nuevas 
reglas generarán más costos y trabajo para las 
compañías que tienen que cumplir, situación 
que las empresas deben considerar para  
implementar el servicio de atestiguamiento, 
aun cuando no les sea obligatorio en el caso de 
México, pues los bene�cios, aunque sean a 
largo plazo, están comprobados hasta cierto 
punto. 

SITUACIÓN EN MÉXICO

Es en este punto en donde debemos voltear a la 
realidad en nuestro país, pues retomando el 
costo que implica, como se mencionó 
anteriormente, éste puede ser alto, sin contar 
con que la normatividad mexicana no obliga el 
atestiguamiento de controles internos, por lo 
que se debe investigar en pláticas con auditores 
de las grandes �rmas para conocer lo que han 
experimentado en un entorno como el de 
México, así como la efectividad del sistema que 
normalmente se lleva a cabo en el proceso, tal 
como se explica en el párrafo anterior. 
Consideramos importante evaluar qué tan 
necesario sea realizar pruebas propias por parte 
del auditor, y qué tanto se puede con�ar en los 
documentos proporcionados por el cliente; así 
como cuál es el momento del mercado 
mexicano ante los servicios de atestiguamiento. 
 
Desde el punto de vista general en nuestro país, 
los servicios de atestiguamiento pueden ser 
sumamente variados, todo dependiendo de la 
necesidad del cliente para certi�car y mostrar su 
actuar ante un tercero interesado. Es por ello 
que los servicios de atestiguamiento se aplican 
cuando es obligatorio, como el atestiguamiento 
de controles internos para empresas públicas; 
cuando el cliente sienta que es necesario, de 
manera voluntaria con objetivos de mejora; y

para casos más especí�cos, como el caso “del 
redondeo” de las tiendas de autoservicio, en el 
cual se realizó una revisión en los registros 
contables y procesos, para comprobar que 
efectivamente la campaña buscaba donar los 
centavos donados por los clientes.  
 
De igual manera este tipo de servicios ha sido 
socorrido en casos de amparos contra el 
impuesto empresarial a tasa única (IETU), pues 
se requería de credibilidad y certidumbre en 
aspectos especí�cos de controles y actividades 
realizadas; al solicitar un servicio de 
atestiguamiento, el juez puede recibir un 
informe que le ayude en sus decisiones; es en 
estos casos necesaria la intervención de una 
tercera parte que pueda determinar el grado de 
responsabilidad de los hechos de una forma 
imparcial y e�ciente para los negocios. 
Comúnmente, el servicio requerido para 
identi�car la responsabilidad y cuadrar los 
hechos es congruente con las características del 
boletín 4120 y 7010. En ocasiones también en 
las fusiones de adquisiciones se requiere de 
servicios de atestiguamiento para determinar la 
adecuada valuación de activos o la existencia o 
validez de procesos o registros.   
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Cambio Climático: 
¿Negocio del siglo
o transición necesaria?

Actualmente es mucho lo que vemos, oímos y 
por consecuencia percibimos alrededor del 
fenómeno del Cambio Climático. La gama de 
información disponible abarca un amplio 
espectro que oscila desde los grandes cambios 
en la política ambiental y económica de los 
gobiernos hasta la nueva opción de la 
confesión y perdón de pecados ecológicos en la 
diócesis católica de Inglaterra.
Lo cierto es,  que la mayoría de esas 
posibilidades se encuentran enfocadas directa 
o indirectamente a la mitigación del Cambio 
Climático. Los líderes de la sociedad civil y el 

gobierno parecen haber olvidado un hecho 
sumamente importante: la capacidad de 
permanencia de los gases de efecto  
invernadero en la atmósfera. Si bien, no es 
justo menospreciar la necesidad de mitigación 
y el derecho de las nuevas generaciones a 
contar con al menos la misma calidad de vida 
que los que habitamos el planeta actualmente, 
me parece igualmente importante a ese 
principio de equidad el considerar que aún 
cuando como sociedad ejecutáramos las 
acciones de mitigación de la manera más 
e�ciente la concentración de los gases de 

efecto invernadero no cambiaría su tendencia 
ascendente en años.
Ante los hechos anteriormente descritos, la 
necesidad de políticas de transición y 
programas oportunos de adaptación merecen 
va lo menos igual atención que el famoso 
Protocolo de Kioto (que dicho sea de paso, 
carece de bases cientí�cas, pero es lo único que 
tenemos para mitigar). El aumento de 
refugiados por catástrofes ambientales y el 
colapso de nuestro sistema económico 
dependiente de combustibles fósiles son dos 
de las muchas otras realidades no muy lejanas 

Por:  Entorno Consultores
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CONCLUSIÓN

La evaluación del control interno por parte de auditores externos se debe 
enfocar siempre en brindar seguridad al cliente y a los interesados de que 
se están haciendo bien las cosas, que la empresa cumple con reportar 
correctamente la información �nanciera, es e�ciente en sus controles y, 
en todo caso, señala posibles defectos que se presenten, lo cual las 
empresas deben de ver como áreas de oportunidad para mejorar su 
operación. Es por ello que principalmente empresas que cotizan 
públicamente requieren señalar que sus controles internos han sido 
atestiguados por auditores externos y buscan este tipo de servicios; sin 
embargo, también existen empresas que, sin la obligatoriedad, buscan 
este servicio, “han llegado, aunque en menor número, empresas 
mexicanas privadas que nos solicitan les coticemos el servicio de 
atestiguamiento de control interno tal como si se tratase de una empresa 
pública norteamericana que cotiza en la NYSE”, señala el Gerente Senior 
de PwC. 
 
Ante esto, es posible delimitar en dos grupos: las empresas obligadas a 
obtener el atestiguamiento; y aquellas que buscan este servicio por 
intereses propios, las cuales son considerablemente una minoría. Esto es 
debido a que “generalmente se considera un gasto importante y sin 
resultados visibles operativos, cuando menos no lo ven ellos en el corto 
tiempo”, menciona el C.P. Vázquez, quien señala que en esto se centra 
una de las principales di�cultades al momento de promocionar y vender 
este servicio; “en muchas ocasiones se les tiene que convencer que en el 
largo plazo la utilidad del atestiguamiento de controles internos se centra 
en que se tendrán cimientos �rmes para mejorar; aunque mucho 
depende del ambiente de control que exista en la empresa”, fue la idea 
con la que terminó la plática con nosotros, remarcando la importancia de 
siempre considerar el entorno y objetivos de cada una de las empresas. 

No obstante, cada vez es más común que una empresa, gobierno o 
persona particular, busque a un despacho de contabilidad para realizar 
un servicio que proporcione seguridad sobre alguna cuestión especí�ca 
de una empresa.  Estos servicios en principio se han realizado con base al 
boletín 4120 de los NPANA, donde se establece la normatividad 
mexicana para aplicar procedimientos de revisión previamente 
convenidos con el cliente que contrata los servicios para emitir un 
informe; sin embargo, es importante considerar que, si bien el proceso 
de evaluación interno es un tema en plena evolución en Estados Unidos, 
en nuestro país es un tópico por el momento reservado a grandes 
compañías, en donde incluso algunas de ellas, no están dispuestas a 
llevar un control tan estricto sobre sus prácticas, por lo que resulta 
bastante interesante el entender la parte en donde esto embona en 
nuestro entorno. A �nal de cuentas todas estas medidas, sean obligadas 
o no, serán para mejorar el desempeño de la empresa y la con�abilidad 
de las a�rmaciones que éstas realizan, por lo que actividades como el 
servicio de atestiguamiento sobre el control interno nos van a 
acompañar durante mucho tiempo en México, ganando terreno y 
volviéndose parte de los negocios cada día un poco más. 
 
En México, la normatividad detrás de estos servicios ha sido la que ha 
permitido el uso adecuado de ante la situación que nunca antes los 
servicios de consultarías habían sido tan demandados. El futuro está en 
que las consultoras ofrezcan el servicio de una forma profesional y 
adecuada, en  un entorno en el que posiblemente llegará un momento 
en que las autoridades impondrán el servicio de atestiguamiento en 
ciertas actividades como obligatorio y así poder detectar alguna omisión 
por parte del auditor en aspectos puntuales, para lo cual muchas �rmas 
están preparándose para brindar el servicio de la mejor manera posible.  
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que pueden hacer que la humanidad colapse 
mucho antes que la peor consecuencia física 
del Cambio Climático sea vista.
De este tema, sin pretender menospreciar la 
importancia de las políticas públicas, me 
parece merecer particular atención el sector 
privado.  Aunque algunas no lo han asimilado, 
las empresas están actualmente en una carrera 
contra reloj ante una transición obligada para 
garantizar así su supervivencia en un nueva 
realidad de disponibilidad de insumos y 
energía para la ejecución de su línea de 
negocio. En esta nueva etapa, el liderazgo en 
los mercados estará nuevamente en disputa y 
provocará una competencia comparable a las 
que han seguido las más grandes recesiones 
económicas de la historia. Sólo algunas serán 
capaces de levantarse de tal golpe.
Ante esta situación, y ante lo diverso del sector 
privado, resulta imposible generalizar sobre 
aquellas acciones oportunas que podrían ser 
llevadas a cabo para amainar las consecuencias 
de la transición. Sin embargo, se pueden 
considerar tres aspectos fundamentales que al 
ser trabajados de manera temprana podrían 
evitar grandes caos y albergar esperanzas: 
materia prima, consumo energético y nuevos 
mercados.
Todo producto tiene insumos clave.  No en 
vano empresas de la talla de Unilever y 
Hewlett Packard están ejecutando planes 
estratégicos con el objetivo de garantizar la 
continuidad del negocio. Uniliever destaca en 
su último reporte de Responsabilidad Social la 
clara relación de dependencia entre sus 
famosos dedos de pescado y la sostenibilidad 
en el tiempo de los bancos de peces en los 
océanos. Por su parte Hewlett Packard tiene un 
ambicioso plan de reciclaje con metas 
ascendentes en el tiempo que ha resultado en 
grandes ahorros al usar dicho material 
reciclado en equipos de cómputo.
Preguntas útiles en este aspecto, y para ser 
ejecutadas a lo largo de la cadena de 
suministro son; ¿Están mis proveedores de 
insumos clave preparados para darle 

continuidad a mi negocio? y ¿En qué escala 
están llevando a cabo prácticas sostenibles que 
garanticen su insumo a lo largo del tiempo?.
El consumo energético es un tema menos 
controlable y por lo tanto, más problemático, 
ya que depende en gran manera de la e�cacia 
de los gobiernos para intervenir los mercados 
de tal manera que la energía renovable sea 
una opción viable. Un plan de transición a 
consumir energía renovable (como la eólica) 
puede resultar caro inicialmente, pero generar 
un retorno de inversión considerable a través 
del tiempo cuando los combustibles fósiles 
empiecen a ser escasos y aumenten sin control 
alguno su precio. Varias son las empresas que 
han tenido la visión de esta situación y cuentan 
ya con un plan ascendente de consumo de 
energía renovable a través de los años.
Finalmente, pero no por ello menos 
importante, está la necesidad de las empresas 
de diseñar para la sostenibilidad. El aumento 
de consumidores responsables y la falta de 
insumos clave pueden crear colapsos masivos 
para miles de productos. No en vano General 
Electric “piensa verde”: se está anticipando a la 
demanda futura y está garantizando su 

posición en mercados emergentes. El pensar 
verde no sólo es bueno para la Tierra,  también 
lo es para el bolsillo de los inversionistas.
Si bien, no es despreciable el �nanciamiento 
de la mitigación por los mercados de carbono, 
la idea de que una empresa pueda mantener 
una línea de negocio duradera basada en dicha 
estrategia resulta utópica. En contraste, 
aquellas que están madrugando sobre las  
acciones que garantizan su transición y 
permanencia en un largo plazo podrán no 
amanecer más temprano… pero 
amanecerán.

Lecturas recomendadas:
Green to Gold
The triple bottom line
Green capitalism
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Inauguración de la Escuela de Especialidades
para Contadores Profesionales A.C. del Instituto
de Contadores Públicos de Nuevo León, A.C.

Evento de Inauguración de la Escuela de 
Especialidades para Contadores Profesionales, 
A.C. del Instituto de Contadores Públicos de 
Nuevo León, A.C.

Con la presencia de representantes del 
Gobernador y del Secretario de Educación del 
Estado de Nuevo León, se llevó a cabo el 
viernes 31 de agosto de 2009 la inauguración 
de la Escuela de Especialidades para 
Contadores Profesionales, A.C. del Instituto de 
Contadores Públicos de Nuevo León, A.C.
La reunión estuvo presidida por el C.P.C. Jaime 
García Garcíatorres, Presidente del Consejo 

Directivo del período 2008-2009 del ICPNL, le 
acompañaron en el presídium los siguientes 
funcionarios

C.P.C. Héctor Manuel Cárdenas Ayala
Director Ejecutivo del ICPNL 

Lic. Josué Alcántara Pérez
Director General de la EECP 

Mtro. Jaime Antonio Solís Hinojosa
Representante del Secretario de
Educación de N.L. 

C.P.C Jaime García Garcíatorres
Presidente del Consejo Directivo 2008-2009 
del ICPNL 

C.P. Ricardo Javier Páez González
Representante del Gobernador de N.L. 

C.P.C. Luis Pablo Cortés Vázquez
Presidente del Consejo Académico de la EECP 

C.P.C. José Luis Jasso González
Vicepresidente General del Consejo Directivo 
2008-2009 del ICPNL

Por:  Josué Alcántara
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Entre los asistentes se encontraban socios, ex 
presidentes, vicepresidentes del Consejo 
Directivo del ICPNL, así como alumnos y 
maestros de la primera generación que 
inscriben sus nombres en la historia de esta 
naciente Institución educativa de nivel 
superior.

El C.P.C. Luis Pablo Cortés, en su calidad de 
Presidente del Consejo Académico, reconoció y 
agradeció el esfuerzo realizado por los equipos 
de trabajo que se conformaron para preparar 
los programas de estudio de cada una de las 
Especialidades y Maestrías, precisando que son 
con un enfoque formativo, más que 
informativo.

Posteriormente, el Presidente actual del 
Consejo Directivo del ICPNL, el C.P.C. Jaime 
García, expresó la importancia y el impacto de 
esta educación especializada en la profesión 
contable y como una aportación que agrega 
valor a los contadores profesionales al 
otorgarles un título y una cédula profesional 
con validez o�cial. El Contador García 
Garcíatorres dio a conocer la oferta educativa 
de la nueva Escuela de Especialidades para 
Contadores Profesionales que incluye tres 
especialidades y dos maestrías:

1. Especialidad en Obligaciones       
Tributarias

2. Especialidad en Contaduría y Normas de 
Información Financiera

3. Especialidad en Auditoría y Finanzas
4. Maestría en Estrategias Fiscales
5. Maestría en Contaduría y Estrategias 

Corporativas

Las especialidades se cursan en cuatro 
tetramestres y las maestrías en siete 
tetramestres, siendo ésta una propuesta 
innovadora en este campo de conocimientos 
en la ciudad de Monterrey.

Enseguida el Lic. Josué Alcántara, Director 
General de la EECP comentó sobre el modelo 

educativo que fue diseñado para formar 
profesionistas proactivos, propositivos y con 
competencias para incorporarse al entorno 
global en que se desarrolla la profesión 
contable. Mencionó que en el mediano plazo 
pretenden inscribir sus posgrados en el 
programa nacional de posgrados de calidad del 
CONACYT. Destacó la valiosa planta de 
maestros que colaborarán en la formación de 
los estudiantes, quienes poseen amplia 
experiencia en su área de desarrollo y están 
constantemente actualizados en los cambios 
tanto nacionales como internacionales de la 
especialidad que manejan.

Tocó el turno al Lic. Jaime Antonio Solís, quien 
expresó el saludo del Secretario de Educación 
para el equipo de trabajo que colaboró en la 
creación de la nueva Institución de Educación 
Superior en Nuevo León, recalcando la 
trascendencia  de la labor educativa en la vida 
de las personas; comentó que existen muchos 
colegios de profesionistas en el Estado y que 
este colegio se destaca con la oferta educativa 
que ofrece a la comunidad de profesionales de 
la contabilidad. Con la visión que posee del 
rumbo de la Educación Superior en el Estado 
por el cargo que desempeña, auguró éxito para 
la Escuela de Especialidades.

El mensaje de clausura estuvo a cargo del C.P. 
Ricardo Javier Páez, quien comunicó los 
saludos del Gobernador a los Funcionarios y 
Socios del ICPNL. En su participación destacó la 
valiosa colaboración de la Escuela de 
Especialidades a la sociedad Nuevoleonesa, 
cuyos programas educativos son totalmente 
congruentes con el Plan Estatal de Desarrollo y 
con el Plan Sectorial de Educación que de ahí se 
desprende.  El modelo educativo de Nuevo 
León busca la formación de profesionistas 
activos y propositivos que enaltezcan la cultura 
emprendedora que caracteriza a Nuevo León, 
estos elementos del modelo educativo están 
incorporados en el Modelo Educativo de la 
Escuela de Especialidades para Contadores 
Profesionales.

Para �nalizar el evento, el Lic. Alcántara pasó 
lista a los alumnos y maestros de la primera 
generación; posteriormente los funcionarios 
develaron la placa conmemorativa de la 
inauguración de la EECP, se ofreció un brindis 
deseando el mayor de los éxitos al desarrollo 
de la Escuela de Especialidades y se ofrecieron 
bocadillos a todos los asistentes.

BRIGADA MÉDICO ASISTENCIAL

El pasado 15 de agosto se llevó a cabo la 
Brigada Médico Asistencial en donde el 
personal del ICPNL, socios y colaboradores se 
dieron cita en la comunidad Monclovita en 
Escobedo, N.L. en donde se tuvo la oportuni-
dad de ayudar a más de 400 familias.

En esta ocasión se brindaron consultas
médicas, dentales, nutricionales, dermatológi- 
cas, se regalaron ropa, alimentos y medica-
mentos no perecederos.

Gracias a todos los que participaron y apoyaron 
a esta noble causa.



NO DISCUTAN CON LOS NIÑOS...

Una niñita le estaba platicando de las ballenas 
a su maestra. La profesora dijo que era 
físicamente imposible que una ballena se 
tragara a un ser humano porque aunque era un 
mamífero muy grande su garganta era muy 
pequeña. La niña a�rmó que Jonás había sido 
tragado por una ballena. Irritada, la profesora 
le repitió que una ballena no podía tragarse a 
ningún humano; físicamente era imposible. La 
niñita dijo: - " Cuando llegue al Cielo le voy a 
preguntar a Jonás". La maestra le preguntó: - " 
¿ Y qué pasa si Jonás se fue al in�erno ? ”  La 
niña le contestó: - " Entonces le toca 
preguntarle a usted ”.
 

Una maestra de kinder estaba observando a los 
niños de su clase mientras dibujaban. 
Ocasionalmente se paseaba por el salón para 
ver los trabajos de cada niño. Cuando llegó 
donde una niñita que trabajaba 
diligentemente, le preguntó qué estaba 
dibujando. La niña replicó: - " Estoy dibujando 
a Dios". La maestra se detuvo y dijo: - " Pero 
nadie sabe cómo es Dios". Sin pestañear, y sin 
levantar la vista de su dibujo, la niña contestó: 
- " Lo sabrán dentro de un minuto ”

Una profesora de Catecismo estaba 
discutiendo los Diez Mandamientos con sus 
alumnos de 5 y 6 años. Después de explicar el 
mandamiento de " Honrar a tu Padre y a tu 
Madre ”," les preguntó: -" ¿ Hay algún 
mandamiento que nos enseñe cómo tratar a 
nuestros hermanos y hermanas ? ” Un 
muchachito (el mayor de su familia) contestó: - 
" No matarás ”.

Una honesta niña de siete años admitió 
calmadamente ante sus papás que Luis Miguel 
la había besado después de la clase. - "¿ Cómo 
sucedió eso ? ”, - preguntó asombrada su 
mamá. - " No fue fácil ”, - admitió la pequeña 
señorita -, " tres niñas me ayudaron a 
agarrarlo ”.

Un día una niñita estaba sentada observando a 
su mamá lavar los trastes en la cocina. De 
repente notó que su mamá tenía varios 
cabellos blancos que sobresalían entre su 
cabellera oscura. Miró a su mamá y le preguntó 
inquisitivamente: - " ¿ Por qué tienes algunos 
cabellos blancos, Mami ? " Su mamá le 
contestó: -   " Bueno, cada vez que haces algo 
malo y me haces llorar o me pones triste, uno 
de mis cabellos se pone blanco ”. La niñita 
digirió esta revelación por un rato y luego dijo: 
- Mami, ¿  por qué TODOS los cabellos de mi 
abuelita están blancos ? ”

Todos los niños habían salido en la fotografía y 
la maestra estaba tratando de persuadir a cada 
uno de comprar una copia de la fotografía del 
grupo. - " Imagínense qué bonito será cuando 
ya sean grandes todos y digan: - ‘ Allí está 
Catalina, es abogada,” o también " Ése es 
Miguel, ahora es doctor ”. Se oyó una vocecita 
desde atrás del salón... " Y allí está la maestra. 
Ya se murió".
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¿ ERES FELIZ ? ¡ YO SOY FELIZ !...

El que yo sea feliz o no, eso no depende de él, 
sino de mí. Yo soy la única persona de quien 
depende mi felicidad.

Yo decido ser feliz en cada situación y en cada 
momento de mi vida, pues si mi felicidad 
dependiera de alguna persona, cosa o 
circunstancia sobre la faz de esta Tierra, yo 
estaría en serios problemas. 

Todo lo que existe en esta vida, cambia 
continuamente. El ser humano, las riquezas, 
mi cuerpo, el amor, placeres, etc. y así podría 
hacer una lista interminable.

A través de toda mi vida, he aprendido algo: 
decido ser feliz y lo demás lo 
llamo...experiencias: amar, perdonar, ayudar, 
comprender, aceptar, escuchar, consolar.

En cierta ocasión, durante un seminario para 
matrimonios, le preguntaron a una mujer:

- “ ¿ Te hace feliz tu esposo ? ¿ Realmente te 
hace feliz ? ”

En ese momento, el esposo levantó ligeramen-
te el cuello, en señal de seguridad. Sabía que su 
esposa diría que sí, pues ella jamás se había 
quejado durante su matrimonio.

Sin embargo la esposa respondió con un rotun-
do - “ ¡ No  !... ¡ No me hace feliz ! ”
Y ante el asombro del marido... continuó:  - “ 
No me hace feliz...  

Hay gente que dice: - ‘ No puedo ser feliz... 
porque tengo esta enfermedad, porque no 
tengo dinero, porque hace mucho calor, 
porque alguien me insultó, porque alguien ha 
dejado de amarme, porque alguien no me 
valoró...’ Pero... lo que no sabes es que... 
PUEDES SER FELIZ... aunque... tengas una 
enfermedad, aunque... haga calor, aunque... 
no tengas dinero, aunque... alguien te haya 
insultado, aunque... alguien no te ame, o no te 
haya valorado…

SER FELIZ ES... ¡ UNA ACTITUD ANTE LA VIDA 
QUE CADA QUIEN DECIDE ! ”
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Por lo general, el hombre adulto es más alto y 
más robusto que la mujer. Este ser corpulento, 
este mayor desarrollo de la caja torácica - el 
pecho y la espalda, - no son algo casual, 
producto del azar. Le fueron dados para 
cumplir una función primordial: BRINDAR 
PROTECCIÓN.

El hombre primitivo protegía con su cuerpo a 
su compañera: de las inclemencias del tiempo
( el viento, la lluvia, la nieve,...), de las ramas o 
troncos que caían, y hasta de algunos 
animales: un lobo, un coyote, quizás un 
venado,... Esta protección no se limitaba a su 
mujer, sino que se extendía también a sus hijos 
y a los demás miembros débiles del clan o la 
tribu: los ancianos, los enfermos, otros 
menores,... 

Si fue creado para proteger, ¿ por qué hoy hay 
que proteger a tantas mujeres y a tantos niños, 
de la violencia de los hombres ( y a tantos 
inocentes de los ataques de sus madres ) ?

Las fuerzas de la naturaleza son violentas. Es 
violento el fuego, son violentos los terremotos, 
es violento el rayo, son violentos los tornados, 
las erupciones de los volcanes y las avalanchas.

Los animales irracionales son violentos. En la 
cadena alimenticia, los eslabones superiores 
destruyen a los inferiores para alimentarse y 
sobrevivir.

El ser humano es el único ser racional en toda la 
creación material. Es el único ser capaz de 
pensar, de re�exionar, de analizar, de dialogar, 
de argumentar y de dirimir sus diferencias en 
forma inteligente y pací�ca. 

Si es el único que puede hacerlo, ¿ por qué 
renuncia a esa capacidad y recurre a la fuerza y 
a la violencia ?

El hombre, una vez que hubo satisfecho sus 
necesidades vitales, aplicó el excedente de su 

Algo muy grave ha ocurrido y está fallando en 
la “ computadora ” central del hombre.

La mejor forma de controlar los incendios es 
prevenirlos y evitarlos. Igual diagnosis debe 
aplicarse a la epidemia de la violencia.

Se nos ha inoculado la violencia desde antes de 
nacer. Nos hemos intoxicado con la violencia 
que se nos da durante la niñez. Nos 
indigestamos con la violencia con que nos 
alimentamos durante la adolescencia y la 
juventud. Y aparece la génesis de la violencia:
Violencia mental: empezamos a incubar en 
nuestro espíritu pensamientos y sentimientos 
de odio, rencor, animadversión,... Violencia 
verbal: externamos esos sentimientos, 
criticamos, maldecimos, injuriamos, 
gritamos,... Violencia física: agredimos, 
golpeamos, maltratamos, destruimos, 
herimos,... con nuestro cuerpo y con 
instrumentos. 

Hay que erradicar - quitar de raíz - las causas de 
la violencia, hasta donde esté a nuestro 
alcance.

No nos “ divirtamos ” contemplando escenas 
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Si fue creado para proteger, ¿ por qué hoy hay 
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de la violencia de los hombres ( y a tantos 
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es violento el rayo, son violentos los tornados, 
las erupciones de los volcanes y las avalanchas.
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cadena alimenticia, los eslabones superiores 
destruyen a los inferiores para alimentarse y 
sobrevivir.

El ser humano es el único ser racional en toda la 
creación material. Es el único ser capaz de 
pensar, de re�exionar, de analizar, de dialogar, 
de argumentar y de dirimir sus diferencias en 
forma inteligente y pací�ca. 

Si es el único que puede hacerlo, ¿ por qué 
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El hombre, una vez que hubo satisfecho sus 

energía en producir obras que le 
proporcionarán placer: así nació el Arte. Son, 
pues, características de toda verdadera obra de 
arte (a) ser producto de una actividad humana 
libre y desinteresada, (b) independiente de 
toda exigencia de la vida y (c) encaminada a 
producir placer en quienes la perciben.

El ser humano es el único capaz de “ crear ”, en 
sentido �gurado. Los animales irracionales 
siguen un patrón de conducta predeterminado 
- el instinto - invariable y permanente, durante 
todas las generaciones.

Mediante su creatividad, el hombre ha 
producido la Torre Ei�el, la Quinta Sinfonía, Las 
Mil y una Noches, la Rendición de Breda, el 
Arco del Triunfo, La Pietá, las Torres Gemelas, 
La Guerra de las Galaxias, etc.

Si somos los únicos seres capaces de crear y de 
construir, ¿ por qué nos dedicamos a destruir ?

El “ civilizado ” hombre del siglo XXI es un gran 
destructor. Destruye el pandillero los bienes de 
su colonia, destruye el estudiante que mata a 
sus compañeros y a sus maestros, destruye el 
ingeniero en electrónica que diseña armas 
letales,...




