
Marcando la pauta para una profesión 
socialmente responsable



En el Instituto de Contadores Públicos de Nuevo León (ICPNL) y la 

Escuela de Especialidades para Contadores Profesionales (EECP) nos 

comprometimos a trabajar de forma efectiva para mejorar la calidad de vida de 

nuestra gente, sus familias y las comunidades a que pertenecemos. 

Por ello, vinculamos en procesos de desarrollo a socios, proveedores, sectores de 

la economía, colegios federados pertenecientes a la Región Noreste del Instituto 

Mexicano de Contadores Públicos (IMCP) y comunidad en general; e incorporamos 

a nuestras actividades de servicio y académicas el concepto del Desarrollo 

Sostenible. 

El ICPNL y la EECP son empresas que va más allá del compromiso con sus 

colaboradores y asociados y reconoce las necesidades de la comunidad donde 

opera apoyando a través de los 14 colegios federados de la Región Noreste del 

IMCP a la cual pertenecemos. De ahí su interés por impulsar su progreso social, 

cívico y económico, por medio de acciones entre la que destaca la práctica de 

Desarrollo Sostenible a cada uno del los colegios. 

Las acciones que evidencian nuestro compromiso social están enfocadas hacia 

cuatro áreas principales: Educación técnica especializada, desarrollo profesional de 

nuestros asociados de nuestro staff profesional, desarrollo social en comunidades 

desfavorecidas y medio ambiente, con el fin de responder a sus expectativas y 

generar nuevas bases para desarrollo de la profesión organizada en México. 

Atentamente; 

C.P.C. Jaime García Garcíatorres 

Instituto de Contadores Públicos de Nuevo León y Escuela de 

Especialidades para Contadores Profesionales 

Carta del Presidente



El Instituto de Contadores Públicos de Nuevo León, A.C. (ICPNL) es una 
organización profesional constituida desde 1948, un colegio con una gran 
trayectoria, prestigio, staff profesional y organizacional, que actualmente cuenta 
con 1,300 contadores públicos asociados aproximadamente lo cual nos ubica en 
una posición privilegiada ante la profesión organizada en México, esto ha sido 
posible gracias a la valiosa participación de mucha gente a través de nuestros casi 
60 años de existencia, pero también por el hecho de pertenecer a una gran ciudad 
de nuestro país la cual cuenta con más de 4 millones de habitantes, es líder en 
desarrollo industrial, económico, laboral, cultural y en educación. Estos factores 
representan un gran compromiso ya que debemos estar a la altura de las 
circunstancias. Tenemos ante nosotros el gran reto de continuar fomentando y 
desarrollando actividades que ñagreguen valorò y que nos lleven al logro de 
nuestros objetivos, los cuales deben estar planteados sobre las mismas bases que 
nos han llevado a ser uno de los colegios más importantes de nuestro país. 



Actualmente, estamos organizados a nivel nacional a través del Instituto 
Mexicano de Contadores Públicos que agrupa a más de 20,000 profesionales 
de la contaduría. El Instituto Mexicano de Contadores Públicos, A.C. (IMCP) es una 
federación fundada en 1923, que se conforma de 61 colegios de profesionistas 
agrupando a más de 20,000 contadores públicos asociados en todo el país. 

Este organismo emite la normatividad relativa al trabajo del auditor independiente, 
normas que son utilizadas en diversos países además de México. 

En un entorno global el IMCP pertenece al organismo regional AIC (Asociación 
Interamericana de Contabilidad) que agrupa a la profesión de toda América y al 
organismo mundial IFAC (International Federation of Accountants). 

Asimismo, el IMCP está dividido en cinco zonas a nivel nacional. El ICPNL forma 
parte del la Región Noreste que a su vez la integran Catorce Colegios del norte del 
país. 

Su propósito primordial es atender las necesidades profesionales y humanas de su 
membrecía, para así elevar su calidad, preservando los valores que han orientado 
la práctica de la carrera de contador público. 

AIC



Antecedentes

El ICPNL, consciente de su importante rol en la sociedad como agente de cambio, 

inicio en el 2008 el plan estratégico para asegurarse de que sus operaciones, 

productos y servicios estuvieran alineados a los estándares que debe seguir una 

empresa socialmente responsable. 

Para asegurar que su estrategia tuviera permanencia a través del tiempo y a pesar 

de los cambios en presidentes electos (se elige un presidente cada año) el ICPNL 

decidió basar su estrategia de empresa socialmente responsable en la modificación 

de procedimientos ya existentes que requirieran cambios, y en el diseño de aquello 

nuevos procesos que hicieran falta ser incorporados a su operación. 

Se definió a esta nueva iniciativa como el proyecto ICPNL-Socialmente 

Responsable: Marcando la pauta para una profesión socialmente responsable. 



El Proyecto

Una vez tomada la decisión se dividió el programa de acción en dos rubros 

principales, basados en el estándar desarrollado por el Centro Mexicano de la 

Filantropía, para asegurar que el proyecto cumpliera en todas sus vertientes con 

los estándares definidos como aceptables a nivel nacional. 



El Sistema

Se mapearon los procedimientos existentes para compararlos contra los estándares 

del CEMEFI, anexando a cada uno de ellos las variables y aspectos faltantes, con el 

fin de asegurar el cumplimiento. 

En aquellos aspectos que fungen como necesarios para el CEMEFI y en los cuales 

el ICPNL no contaba con el control necesario para el aseguramiento, se desarrolló 

el proceso en su totalidad, invirtiendo recursos y cambiando lo necesario de la 

operación hacia dentro y fuera del instituto, con la finalidad de asegurar su 

cumplimiento. 

Por iniciativa propia, y con el fin de asegurar los más altos estándares se usaron 

para el proyecto algunos de los lineamientos que el CEMEFI define para empresas 

y no solo los de Pymes, que es la categoría aplicable al ICPNL. 



Una vez terminada la documentación de los procesos, el ICPNL llevo a cabo todas 

las acciones necesarias para asegurar los lineamientos establecidos por su Sistema 

de Administración de la Responsabilidad Social. 

Para asegurar el cumplimiento, el ICPNL fue auditado por una tercera parte 

especialista en el tema, a fin de asegurarse de contar con todos los lineamientos 

necesarios para ser considerado una empresa socialmente responsable por el 

CEMEFI. 

En esta auditoría se tuvieron hallazgos de no conformidades que fueron 

subsanadas antes de solicitar la certificación al CEMEFI. 



Resultados

Como resultado del proyecto se lograron los siguientes: 

 Capacitación al personal sobre cuestiones de Responsabilidad Social 

Empresarial 

 Desarrollo y modificación de los procesos de operación del ICPNL, 

considerando los aspectos pertinentes de RSE en el día a día mediante la 

documentación de: 

 

o 12 procedimientos específicos 

o 5 políticas 

o 8 manuales de procesos 

 

 Logro de la distinción del Centro Mexicano para la Filantropía 

 Definición de métricas e indicadores auditables de seguimiento 



El Instituto de Contadores Públicos de Nuevo León, A.C. fue reconocido por 

primera vez por el Centro Mexicano para la Filantropía (CEMEFI) como una de las 

empresas que se destacan en el desarrollo de prácticas de responsabilidad social 

en nuestro país. 

Este reconocimiento muestra el trabajo que ha venido desarrollando el Instituto 

para promover la calidad de vida, el compromiso con la comunidad, la ética 

empresarial y el medio ambiente, entre empleados, proveedores, socios y público 

en general. 

Gracias al desempeño de su gente, el Instituto ha implementado programas de 

desarrollo profesional y personal para su staff, ha impulsado mejores condiciones 

de empleo y ha incrementado en un 40%  la estructura humana del mismo con el 

firme propósito de elevar la calidad en los servicios, siempre velando por su 

personal, brindando seguridad, estabilidad, trabajo en equipo, buscando siempre 

un objetivo preciso, la integración y excelencia del mismo. 

Así mismo el ICPNL mostrando un fuerte compromiso hacia su comunidad, ha 

desarrollado programas de asistencia social en donde se otorgan consultas 

médicas, odontológicas, nutricionales, cortes de cabello, actividades recreativas, 

donación de medicinas y despensas, buscando mejorar las condiciones de vida de 

la misma. También ha continuado con el apoyo a través de donativos a diferentes 

casas de asistencia participando así en las causas que como objetivo tiene cada 

una de las instituciones. 



EL ICPNL estableció las siguientes metas para el periodo 2008- 2009 como parte de su compromiso con la RSE:

ÅRealizar campaña de código de conducta y difundirlo entre todo el personal para Noviembre de 2008.

ÅRealizar concientización al código de conducta y lineamientos anti corrupción en personal encargado de cadena de
suministro para Julio de 2009.
ÅRealizar campaña de misión y visión permanente.
ÅTener cero tolerancias a faltas administrativas al código de ética y lineamientos anti corrupción.
ÅDifundir en todos los socios y empleados los valores de la misión y visión.
ÅLograr la calificación de calidad de vida en el trabajo en mínimo 90%.
ÅRealizar mínimo 2 eventos de ayudas asistenciales
ÅRealizar evento ñsiembraun §rbolòcon participación de la comunidad.
ÅDifundir los valores socialmente responsables del ICPNL.
ÅImplementación de facturación electrónica.
ÅReciclar el 100% del PET.

ÅConcientizar, en los seminarios impartidos, sobre cuestiones de reducción del impacto ambiental de los clientes y
socios.



Como parte de su compromiso y transparencia, el ICPNL solicito la auditoría 

externa de una tercera parte en el tema de Sustentabilidad y RSE.  A continuación 

de muestra parte de la conclusión del reporte: 

ñDespu®s de haber auditado exhaustivamente el Sistema de 

Administración de la Responsabilidad Social del ICPNL se ha encontrado 

que cumple con los lineamientos establecidos por el CEMEFI para tal fin 

en su totalidadò 

Entorno Consultores S.C, Septiembre 2008 


