
 

Soluciones de tecnologías de 
la información 

¿Los servicios de consultoría que ofreces generan valor a tus clientes? 
 

¿Cómo optimizar el desarrollo de la consultoría? 
 

¿La consultoría como una herramienta de mejora continua? 
 
Objetivo: 
Implementar y optimizar las estrategias en los servicios de consultoría externa.  

 
Dirigido a: 
A todos los interesados en la  consultoría externa. 

 

Seminario-Taller 

Los Servicios de Consultoría, una 
Herramienta de Valor Agregado 

 

Fecha:  
30 de Marzo 

 
 
 
Costos: 
Asociado:  $ 1, 980 
No Asociado:  $ 2, 560 
Empleado:  $ 2, 200 
M/E:   $ 1, 400 

 
 

 
Horario: 
9:00 a 13:00  
y 15:00 a 19:00 horas 

 
Lugar:  
Salas de Capacitación del 
IMCPNL 
 
 
 
 
 
 

8 puntos EPC 
 
 

 



 

Contenido 
 

1. Introducción y Panorama general del seminario- taller. 
2. Importancia de la Consultoría externa como un valor agregado 
3. Características particulares de la consultoría externa. 
4. ¿Por qué se emplean los Servicios de consultoría externa? 
5. Tipos de Consultores 
6.  Perfil del Consultor 
7. Actitudes y Habilidades del consultor independiente 
8. Roles del Consultor 
9. Nivel de Responsabilidad del consultor en la solución de problemas. 
10. Estrategias Básicas en la optimización de la consultoría. 
11. Etapas para la mejora Continua en la consultoría. 
12. Los Sistemas de información y la consultoría. 
13. El Gobierno corporativo y la Consultoría. 
14. El consultor en la cadena de valor y la cadena de suministros. 
15. El consultor y el capital intelectual de la organización. 
16. La Ética y la consultoría ante la transparencia. 
17. La Certificación del control interno y la consultoría. 
18. Inventario sobre las habilidades de consultoría 
19. Cierre y conclusiones. 

 
Expositor: 
C.P. Mario  Rocha Silva, M.A. 

Socio Director del Despacho Rocha & Asociados, Consultores 
 
 

Requerimientos: 
Llevar Laptop 
 

Incluye: 
Material del Seminario en CD 
Reconocimiento de participación 
 
 

 

 
 
 

 

10% de descuento si se liquida 5 días hábiles antes del evento 
15% de descuento si se inscriben tres o más personas de una misma empresa 
Para comprobar tu pago vía depósito o SPEI favor de enviar el comprobante al e-mail: 
cobranza@icpnl.org.mx, identificándolo con tu número de asociado y nombre del evento. 
Las cancelaciones de las reservaciones serán aceptadas únicamente con 48 horas hábiles antes del 
evento. 
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